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Beriklan di Ad Manager

Pelajari di Situs
GrabMerchant



https://merchant.grab.com/id-id/guides/getting-started/jangkau-lebih-banyak-pelanggan-dengan-iklan-gambar-ad-manager
https://merchant.grab.com/id-id/guides/getting-started/jangkau-lebih-banyak-pelanggan-dengan-iklan-gambar-ad-manager

Alur Penggunaan
Fitur Ads

Klik Tab “Marketing”. TEPTTTR 0 0 G

Halo, Aprinol! < Pemasaran < Buat Iklan

il Tsel-PakaiMasker 4G 10.41AM B @ @ 85% 4 ! Tsel-PakaiMasker & 11.50 AM 7 8@ 8 99% 4

*Fitur ini hanya terdapat pada merchant terpilih
saat ini. Sebagian Resto hanya akan mendapat
satu pilihan jenis iklan‘ Buat campaign Anda sendiri

Promosi

& re4.8rb > Ringkasan Campaign Anda Piliih jenis iklan

Untuk m romosikan bisnis Anda, pilih dari salah satu pilihan

B8 Dapatkan lebih banyak pelanggan dengan diskon dan IKlaRpencarian makaiai
p k. elan melihat iklan Anda di bagian atas >

Klik ”lIklan”. o pesanan

& @ ® W e N
Terdapat dua jenis lklan yang bisa dibuat,
yaitu : « | = ~N &
_ Iklan Banner Makanan Marketing | Karyawan Analisis Masukan ,Q
Yaitu iklan yang akan dilihat e ‘
pertama kali, saat pelanggan oo
membuka GrabFood pada aplikasi vang baru
Grab.
- lklan Pencarian Makanan
Yaitu resto Anda akan ditampilkan
pada kolom pencarian paling atas
ketika pelanggan melakukan
pencarian dengan menuliskan kata
kunci pada kolom pencarian.

Iklan

Paket campaign ©

Tidak ada paket campaign yang cocok untuk Anda
sekarang




Membuat lklan Banner

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/981a51c4?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D428
https://grab.onelink.me/k45t/981a51c4?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D428
https://merchant.grab.com/id-id/guides/getting-started/jangkau-lebih-banyak-pelanggan-dengan-iklan-gambar-ad-manager
https://merchant.grab.com/id-id/guides/getting-started/jangkau-lebih-banyak-pelanggan-dengan-iklan-gambar-ad-manager

Membuat lklan Banner
| Dengan Promo (1/2)

0 Klik “lklan Banner Makanan.

Pilih promo dari daftar yang ada
Klik “Berikutnya”.

Target dan periode iklan akan mengikuti
ketentuan promo yang dipilih
Lanjut Klik “Berikutnya”.

i Tsel-PakaiMasker & 11.50 AM 7 8@ 899%Hi

4 Buat Iklan

Piliih jenis iklan

Untuk mulai mempromosikan bisnis Anda, pilih dari salah satu pilihan
iklan di bawah in.

Iklan pencarian makanan
Pelanggan akan melihat iklan Anda di bagian atas

hasil pencarian

>

dan banner makanan
- R —
beranca Grabfo

P =l % 0D

Detail Banner

© 0 o o

Apa yang mau Anda tunjukkan di banner Anda?

Pilih prome dah aktif, atau salah satu
resomenda:

Promo mana yang mau Anda iklankan?
Kami akan menampitkan detail promo Anda di banner

@  Diskon10% untuk pesanan senilal Rps0.000
atau lebin
untuk total pesanan

Pratinjau iklan

Berikutnya

il Tsel-PakaiMasker & 11.43 AM B @ @ 99% 4

< Target

o—0 0 °0

Wk Taget  Anggann  Cekikian
Siapa target pelanggan Anda?

Semua orang
Semua orang yang berlokasi di sekitar Anda, pelanggan lama
@  maupun pelanggan baru.
+ Terekomendasi

Pelanggan baru
Pelanggan yang belum pernah memesan dari toko Anda.

Tetapkan durasi iklan
Pelanggan hanya akan melihat iklan Anda selama jam kerja
Durasi

Mula Berakhic

Pilh tanggal ) Pilh tanggal

Berikutnya




Membuat lklan Banner

< Anggaran Pemasaran

Pratinjau iklan

o o o o . . Ringkasan Campaign Anda

Katakunci  Target Anggaran  CekIkian 5
Lihat menu
Sedang berjalan
Tetapkan anggaran harian Anda ©

Tentukan Anggaran harian untuk harin g |

Ini adalah jumlah maksimum yang akan Anda bayarkan
“Temukan cita rasa otentik di resto ini!

Iklan Klik "Cek Iklan”
.
RP7.000,00 per hari Detail Banner searchad Berakhir 29 Sep
nasi, kopi, ayam, salad, chicken, gila, donat, tea,
Pesan yang dipiliih minuman, rice, kentang, sosis, banana, ori, grab, air,
Lihat menu kami dan pesan hari ini!

Tetapkan biaya per klik Anda ©® Target Selesai

. S " o _
Jika sudah sesuai Klik “ Buat lklan”. W AR e O RS g R »
Diskon 5% untuk pesanan senilai Rp100.000 atau lebih

Semua orang

Rp2.200,00 per ik i)
102 Mar 2020, Sen - 06 Mar 2020, Jum Mulai hari ini

Hari
Setiap hari kerja

Direkomendasikan ©

Budget

Rentang yang disarankan akan memposisikan Anda untuk
I ol vieihilitac lahih

it i el o

Budget harian maksimum Rps0.000
(5 hari)

Hasil keseluruhan @
5-10

Perkiraan kiik Perkiraan pesanan

gklik Buat Iklar, saya
Cek Iklan 3 2 'Ketentuan Layanan
rchant) dan setuju untuk

Create Ad




Membuat lklan Banner
| Dengan Pesan (1/2 oo oo E—

DemlBaner Taget  Budget  Cekikian

< Buat Iklan < Target

Apa yang mau Anda tunjukkan di banner

Piliih jenis iklan Anda? o 2 L L]
Katakunci  Taget  Anggaan  Cekiian

Untuk mulai mempromosikan bisnis Anda, pilih dari salah satu pilihan Pilih promo yang sudah aktif, atau salah satu

iklan di bawah ni rekomendasi pesan kami Siapa target pelanggan Anda?

Pelanggan akan melihat (ian Anda di bagian atas
s pencarian, ) @  maupun pelanggan baru

Klik “lklan Banner Makanan.

Pilih pesan yang mau Anda tampilkan. o Rprkonehdzs

Iklan banner makanan Pesan yang Anda pilih akan ditampilkan di banner.

Pilih template pesan iklan yang ingin R

Pelanggan yang belum pernah memesan dari toko Anda.

Laper? Lihat yang lezat-lezat di menu kami

digunakan Klik “Berikutnya”.

Lihat menu kami dan pesan hari init

Pelanggan hanya akan melihat iklan Anda selama jam kerja
Manjakan dirimu dengan makanan yang lezat

Durasi
Ini nih menu-menu yang perlu kita ditelusuri,

Atur Target dan periode iklan
kemudian Klik “Berikutnya”.

Pratinjau iklan Pl tanggal (1] Pl tanggal

Lihat menu
kami dan

Berikutnya

Berikutnya




Membuat Iklan Banner
| Dengan Pesan (2/2

Tentukan batas Anggaran harian untuk
iklan Lanjutkan “Cek Iklan”.

Klik “ Buat Iklan”.

Anggaran

o 0 6 0

DetailBanner  Target  Anggaran  Ceklklan

Tetapkan anggaran harian Anda ®

Ini adalah jumlah maksimum yang akan Anda
bayarkan setiap hari.

Rp100.000 per hari

Tetapkan biaya per klik Anda ®

Waktu iklan Anda diklik, ini adalah jumlah
maksimum yang akan Anda bayarkan

Rp4.000 per kiik

—

Direkomendasikan (D

© Kami akan memotong dana yang Anda
gunakan untuk iklan dari penghasilan
harian Anda.

Hasil keseluruhan
160 10-12

Perkiraan Klik Perkiraan Klik

Cek Iklan

Cek Iklan

o 0 o0 0

DewilBanner  Torget  Budget

Pratinjau iklan

Lihat menu
kai

Detail Banner

Pesan yang dipiliih
Lihat menu kami dan pesan hari init

Target
Target pelanggan Anda

Semua orang

Durasi

02 Mar 2020, Sen - 06 Mar 2020, jum Mulai hariini
Hari
Setiap hari kerja

Budget

Budget harian maksimum Rp50.000
Total budget maksimum (5 hari) Rp250.000

2 Ketentuan Layanan'

Pedagang (Merchant) dan setuju unt

Create Ad

Pemasaran

Ringkasan Campaign Anda

Sedang berjalan
sanner ad Berakhir 29 Sep

Temukan cita rasa otentik di resto init

srch ad Berakhir 29 Sep
nasi, kopi, ayam, salad, chicken, gila, donat, tea,
‘minuman, rice, kentang, sosis, banana, ori, grab, air,

Selesai

Jatan sendiri Mar 24 - Mar 262022
Diskon 5% untuk pesanan senilai Rp100.000 atau lebih




Rincian Laporan
lklan Banner

Performa keseluruhan
Ringkasan metrik penting dan
kinerja keseluruhan.

Performa Harian

Grafik kinerja harian.
Merchant dapat mengklik setiap hari
untuk melihat lebih detail.

V401230

< 09 Mar 2020 - 15 Mar 2020
Food search ad

@ Active .

Ad preview

Delivery times and distances are subject to change.

&1 Ayam Kremes dan Penyet
il sponsored
\

n, Chi

45 O—mins « —km

Selected keywords
Indonesian, Asian, Halal, Chicken

View ad details >
Performance

Overall performance between 09 Mar - 15 Mar

Spend (SGD) Sales (SGD) Orders
35.00 200.60 24

° You're earning 5.7x of what you're spending.
Nice work!

Daily performance
09 Mar - 15 Mar

12 Mar

Spent  $$14.00
Sales  $$36.00
$$20 Orders 4

9Mar 10Mar TiMar 12Mar 13Mar 14Mar 15M:

Keywords performance
Find out which keywords attract more customers to your

Iklan Aktif / Jeda

Dengan keadaan yang tidak terduga,
Merchant dapat menjeda iklan dan
melanjutkan kembali sesuai kebutuhan.

Pratinjau iklan

Pratinjau dan klik untuk melihat semua
informasi tentang jenis iklan, penargetan,
anggaran.



Membuat lklan Pencarian

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/8db528ab?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D425
https://grab.onelink.me/k45t/8db528ab?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D425
https://merchant.grab.com/id-id/guides/getting-started/munculkan-resto-di-posisi-1-dalam-pencarian-pada-iklan-tulisan-ad-manager
https://merchant.grab.com/id-id/guides/getting-started/munculkan-resto-di-posisi-1-dalam-pencarian-pada-iklan-tulisan-ad-manager

Membuat Pencarian Makanan
(1/2)

ol Tsel-PakaiMasker & 118 PM A@@%% ) w Tsel-PakaiMasker & 11.43 AM 99% &2 ! Tsel-PakaiMasker & 11.44 AM 7 8@ 899% 4

Kata kunci <. Target < Target

°_°_°4° H ° o Pelanggan baru
Klik “lklan Pencarian Makanan” Pilih

Kata kunci apa yang mau Anda gunakan? Siapa target pelanggan Anda?

. . Tetapkan durasi iklan
beberapa Kata kunci yang disarankan.
Otomatis Semua orang Pelanggan hanya akan melihat iklan Anda selama jam kera.
®  efekit | @®  maupun pelanggan baru
 Terekomendasi  Terekomendasi Durasi
Tentukan target dan periode iklan

Manual Pelanggan baru i Dokl

H ” B H k ” Pilih kata kunci Anda sendiri. Pelang b d
Klik ”Berikutnya”.

Perbarui setelan ini kapan saja dari halaman Laporan Iklan.

WA () Kam, 295ep

Tetapkan durasi iklan

Pelanggan hanya akan melihat iklan Anda selama jam kerja i
jari

Tentukan batas Anggaran harian untuk

Durasi

iklan Lanjutkan “Cek Iklan”.

Pilih tanggal ) Pilih tanggal
@  Hari-haritertentu

sabtu, Minggu

e i




Membuat lIklan Pencarian

Makanan (2/2

e Klik “Buat Iklan”.

Iklan Berhasil dibuat.

Tsel-PakaiMasker & 11.44 AM B @ B 99% [

Anggaran

Katakunci  Target  Anggan  Cekikan
Tetapkan anggaran harian Anda ©

Ini adalah jumlah maksimum yang akan Anda bayarkan
setiap hari.

Rp7.000,00 per hari

Tetapkan biaya per Kiik Anda @

Waktu iklan Anda diklik, ini adalah jumiah maksimum yang
akan Anda bayarkan.

Rp2.200,00 per ki

Direkomendasikan @

Rentang yang disarankan akan memposisikan Anda untuk
Hasil keseluruhan [0}
5-10

Perkiraan ik Perkiraan pesanan

Tsel-PakaiMasker & 11.44 AM Tsel-PakaiMasker & 11.45 AM B @ 8 99%

Cek Iklan & Pemasaran

o—0 0 Ringlasan Campaign Anda

Kaakunci  Taget  Anggaran

Sedang berjalan
Pratinjau iklan
Perkirakan waktu dan arak pengantaran bisa berubah
K pencaran makanan Berakhr 29 5ep
Lantai Papat - Karang nasi kopi,ayam, salad, chicken, gila, donat, tea, o
minuman, ice, kentang, sosis, banana, ori, grab, air,

50 @—mnte—km

Selesai

‘omosi buatan sendirl Mar 24 - Mar 26 2022
Kata kunci Diskon 5% untuk pesanan senilai Rp100.000 atau lebih

Strateg kata kunci
Otomatis

Target

Target pelanggan Anda
Semua orang

Durasi
Hari ini, 1 Agu 2022 - Kam, 29 Sep 2022 Mulai hari ini

Hari
Sabtu, Minggu

Dengan mengiik Buat kiar, saya n hmembaca
Ketentuan Layanan' yang berlaki ur i

frchant) dan et untuk

uk Pedagans

Buat Iklan

>




Rincian
Laporan lklan
Pencarian
Makanan

Performa keseluruhan
Ringkasan metrik penting dan
kinerja keseluruhan.

Performa Harian

Grafik kinerja harian.
Merchant dapat mengklik setiap hari
untuk melihat lebih detail.

V401230

< 09 Mar 2020 - 15 Mar 2020
Food search ad

® Active .

Ad preview

Delivery times and distances are subject to change.

&} Ayam Kremes dan Penyet
il sponsored
sian, n, Chi

45 O—mins « —km

Selected keywords
Indonesian, Asian, Halal, Chicken

View ad details >
Performance

Overall performance between 09 Mar - 15 Mar

Spend (SGD) Sales (SGD) Orders
35.00 200.60 24

° You're earning 5.7x of what you're spending.
Nice work!

Daily performance
09 Mar - 15 Mar

12 Mar

Spent  $$14.00
Sales  $$36.00
$$20 Orders 4

Mar 10Mar TIMar 12Mar 13Mar 14Mar 15M:

Keywords performance
Find out which keywords attract more customers to your

Iklan Aktif / Jeda

Dengan keadaan yang tidak terduga,
Merchant dapat menjeda iklan dan
melanjutkan kembali sesuai kebutuhan.

Pratinjau iklan I

10Mar 1Mar 12Mar 13Mar 14Mar 15Mar

Pratinjau dan klik untuk melihat semua
informasi tentang jenis iklan, penargetan,

anggaran. Keywords performance
Find out which keywords attract more customers to your
business.
Halal
Spend (SGD) Sales (SGD) Orders
2.00 40.65 7

You are earning 20.32x of what you are spending. Nice work!

Indonesian
Spend (SGD) Sales (SGD) Orders
12.00 89.60 10

Performa kata kunci

You are earning 7.4x of what you are spending. Nice work!

Ringkasan dari setiap kinerja

Chicken
kata kunci. Spend (SGD) Sales (SGD) Orders
11.00 61.31 6

You are earning 5.5x of what you are spending. Nice work!

Asian

Spend (SGD) Sales (SGD) Orders
10.00 9.04 1

You're earning 0.9x. Try using high performing keywords.




Menonaktifkan lklan




Menonaktifkan
Iklan yang sedang berjalan

! Tsel-PakaiMasker & 11.46 AM B @ & 99% 41 W Tsel-PakaiMasker & 11.46 AM B @ @ 99% 40

< 1Agu 2022 - 29 Sep 2022 < 1Agu 2022 - 29 Sep 2022
Iklan pencarian makanan Ikian pencarian makanan

0 Klik Tombol untuk menonaktifkan iklan
yang sedang aktif. e e B e e s

Lantai Papat - Karang Lantai Papat - Karang
*Khusus untuk daftar iklan dengan status Aktif @ 5 Ot @ 55 Gmis—in
tidak dapat dihapus, tetapi bisa dinonaktifkan Hentlan Iklan untuk semefitara?

Iklan Anda akan berhenti untuk sementara. Anda bisa menjalankan

kembali iklannya kapan saja.

untuk menghindari tagihan berlebih.

Performa Performa
Klik ”"Hentikan Untuk Sementara” e
.
Butuh satu hari untuk menampilkan data. Silakan Butuh satu hari untuk menampilkan data. Silakan

periksa kembali nanti. periksa kembali nanti

Pengeluaran (IDR) Penjualan (IDR) Pengeluaran (IDR) Penjualan (IDR)

0,00 0,00 0,00 0,00

Kik Pesanan Kiik Pesanan

e Iklan Berhasil dinonaktifkan. ° ° ° °




Solusi Mitra

Penunjang Grosi
GrabKios
Toko




Solusi Mitra

Pelajari di Situs

Grab



https://www.grab.com/id/merchant-blog/solusi-mitra-grabmerchant/
https://www.grab.com/id/merchant-blog/solusi-mitra-grabmerchant/

Mengapa Pilih
Solusi Mitra
GrabMerchant?

O

©)
N

(@)

oY)

Vendor yang Terpercaya

Kami sudah melakukan seleksi dan
pengawasan yang ketat, agar Anda bisa
tenang memilih vendor yang cocok.

Harga Spesial untuk Anda

Kami menjalin beragam kontrak eksklusif
bersama para vendor agar Anda bisa
mendapatkan harga spesial.

Satu Pintu untuk Beragam Solusi
Anda tidak perlu lagi repot menyalurkan
beragam kebutuhan bisnis di beberapa
tempat, karena sekarang semua sudah ada
di sini.



Solusi Mitra

Mitra Investasi Mitra Keuangan Mitra Penunjang Mitra Perbankan Mitra Aplikasi Kasir
Kebutuhan Online/POS




Grosir

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/ba29ztj8?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D618
https://grab.onelink.me/k45t/ba29ztj8?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D618
https://merchant.grab.com/id-id/guides/tingkatkan-penjualan/faq-tentang-produk-grosir?ref=guide-topik-grab-food-selanjutnya
https://merchant.grab.com/id-id/guides/tingkatkan-penjualan/faq-tentang-produk-grosir?ref=guide-topik-grab-food-selanjutnya

11:49 ® & -~ il 62% i@
Dikirim ke
© Kel. Pamulang Barat =] Y9

1627 = @ - @ Al Sl &

Pengenalan Fitur Grosir

Halo, Aprinol!
Rumah Makan Gadih Basanai - Cempaka Putih JApita02

=210°
& Rp4,8rb > Produk s.d.

- T

. .
Klik “Grosir”. W PN ot penjutankemarn —rnenes
RpO

=0 Pilihan toko

0 pesanan ‘ G

Grab Grosir  Packaging

e Mitra GrabMerchant dapat berbelanja a =° - © by Grasi
untuk kebutuhan dapur dan bahan —_— == — Kategori
tersebut akan diantar ke resto langsung.

Q ™\ w M

Flash Sale Bahan Bumbu
Segar Masak

=2 o~

Marketing Karyawan Analisis Masukan

e (= i 0 K 7

(nC]
Makanan & Makanan Perlengkap Perlengkap
Academy GrabKios Minuman...  Ringan an Resto an Rumah...

Yang baru Lihat semua

Perawatan
Tubuh

Solusi & Mit
GrobMerchant

.
e

Beranda Pembayaran Lainnya




GrabKios

Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem

Pelajari di Situs



https://grab.onelink.me/k45t/otni11db?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FpathId%3D58
https://grab.onelink.me/k45t/otni11db?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FpathId%3D58
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/punya-penghasilan-tambahan-kini-makin-mudah-di-grabmerchant?ref=home-jenis-bisnis
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/punya-penghasilan-tambahan-kini-makin-mudah-di-grabmerchant?ref=home-jenis-bisnis

Pengenalan Fitur GrabKios

Klik “GrabKios™.

Mitra GrabMerchant dapat bertransaksi
untuk membeli pulsa dan paket data, isi
ulang saldo pengemudi, membayar
tagihan listrik, mengisi ulang token,
hingga mengisi ulang saldo e-money.

1627 =@ @ -
Halo, Aprinol!
Rumah Makan Gadih Basanai - Cempaka Putih

B Re4.8rb >

To’la\ penjualan hari  otal penjualan kemarin

ini e
re O P!
0 pesanan
@

B =) B

Pesanan Grosir

2 o~ &

Marketing Karyawan Analisis Masukan

1= =

Academy GrabKios

Yang baru Lihat semua

Solusi & Mit
Grobl

Merchant

(m] wa

Beranda Pembayaran Lainnya

11:49 G > Q 5248l &

& GrabKios @wo >

0 @ 5

Pulsa dan Paket  Saldo Pengemudi  Tagihan Listrik Token
Data

e-money

BAYAR
TAGIHAN LISTRIK & IS1 TOKEN
DISKON
BIAYA ADMIN

Transaksi terakhir Lihat Semua

9 0724 AM R
p41.500
546203578649

Token

@ 08:57 AM Rp6.800
D +62 813 9564 4449

Pulsa dan Paket Data




denga n Aktivasi Akun GrabMerchant Portal
Gra bMerCha nt Tentang GrabMerchant Portal

Portal




Aktivasi Akun
GrabMerchant Portal

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/9ea58dd9?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FpathId%3D56
https://grab.onelink.me/k45t/9ea58dd9?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FpathId%3D56
https://merchant.grab.com/id-id/guides/analisis-performa/kemudahan-kelola-bisnis-dengan-grabmerchant-portal
https://merchant.grab.com/id-id/guides/analisis-performa/kemudahan-kelola-bisnis-dengan-grabmerchant-portal

Aktivasi Akun

Aktivasi akun anda

Anda akan menerima email “Selamat datang

n di Grab Merchant” , pengirim: Grab Merchant
Email akan berisikan : “Link Verification”,
“Nama Pengguna”, “Nama Toko”, “Peran”,
“Email”, “Kata Sandi Sementara”.

a Klik link verifikasi dan anda akan diarahkan
untuk membuat password baru.

Jika Anda tidak memiliki verifikasi link (akan
a habis masa berlakunya dalam 5 hari), kunjungi
merchant.grab.com dan isi email dan sandi
sementara yang disebutkan di email Anda.
Harap lakukan ini dalam jangka waktu 5 hari.

Selamat datang di Grab Merchant inbox x

Grab Merchant <accounts@grab.com> Tue, Jul13,6:01PM % &
tome v

X English v > Indonesian v Translate message Turn off for: English x

Halo,

Sesuai permintaan, pengguna berikut ini sudah ditambahkan ke akun GrabMerchant Anda.
Sekarang, mereka dapat mengakses semua alat yang dibutuhkan untuk bisnis Anda, dari satu tempat.

Nama pengguna mereka sudah dikonfirmasi. Yang periu dilakukan sekarang adalah gunakan detail masuk sementara ini untumasuk.Setelah masuk, mereka dapat
mengatur ulang kata sandi.

Namapengouna ]

Peran: Owner
Email ulang kata sandi:|
Kata sandi sementara:{9766a1

Pastikan para pengguna ini masuk ke aplikasi dalam|5 hari]Jika tidak, kata sandi tidak berlaku lagi dan Anda periu meminta kata sandi yang baru untuk mereka.

Terima kasih.

Set new password
Login to get started

Your email

Your email *

Temporary password

Password *

New password

Forgot? ‘




Aktivasi Akun

Jika Anda lupa aktivasi sebelum 72 jam

Jika Anda lupa mengaktifkan akun Anda
dalam 5 hari, kunjungi merchant.grab.com
Klik Lupa?

Isi dengan alamat email Anda yang terdaftar.

Cek email anda dan akan ada email baru
Subject : “Buat ulang kata sandi Grab
Merchant Anda”

Sender : Grab Merchant

Email akan berisikan : “Link Verifikasi”,
“Nama Pengguna”, “Nama Toko”, “Kata
Sandi Sementara”.

Klik verifikasi tautan dan Anda akan diarahkan
untuk membuat kata sandi baru dan ikuti
instruksi yang ada di email.

Gambar 1 Gambar 2

Login to get started Reset your password

We'll email you instructions for creating a new password.
Your email *

Your email *

Password *

Gambar 3

Buat ulang kata sandi Grab Merchant Anda Inbox x

Grab Merchant

¥a Indonesian ¥ > English ¥ Translate message

Halo,

Silakan gunakan akses login sementara Grab Merchant di bawah ini un|u

Nama toko: Hokb, i
Nama pengguna|
Kata sandi semen ara.l I

Silakan masuk dalam 3 hari, jika tidak, kata sandi akan kedaluwarsa dan Anda harus meminta yang baru

Punya pertanyaan atau permasalahan? Silakan untuk tidak membalas email ini.
Sebagai gantinya, kunjungi Pusat Bantuan kami

Terima kasih,
Tim Grab Merchant




Lupa Kata Sandi

Untuk mengakses merchant portal

n Masuk dengan Email dan Password anda.

a Klik m untuk akses portal.

a Jika lupa password, maka klik Reset.

Pengguna Troy Portal
e Pengguna ID saat ini dengan akses dapat menggunakan
nama pengguna dan kata sandi mereka saat ini.
e Hanya pengguna yang masuk daftar putih yang akan
melihat contoh baru dari Merchant Portal Grab.

Business made easier

All the tools to run and grow your business, in one place

Login to get started

Your username or email

Password

| Forgot your password?‘I

Forgot your username?

Q, Log In with Mobile Number




Buat Ulang Kata Sandi

Untuk reset password Anda

GO/ Merchant Portal

n Masukkan email Anda yang terkait dengan
akun Anda.

Reset password

l' . :
r i Enter the email you registered with Grab and we'll send you an
email on how to reset your password
a Ikuti instruksi untuk reset password. %
-

a Anda akan menerima email dari Grab untuk
reset password.

Forgot? Email Grab

- Send Reset Email

&
“vj? o — |

Run your business from one place

Grab Merchant Portal has allthe tools you
need to run and grow your business.




Tentang GrabMerchant
Portal

Pelajari di Situs

Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://merchant.grab.com/id-id/guides/analisis-performa/kemudahan-kelola-bisnis-dengan-grabmerchant-portal
https://merchant.grab.com/id-id/guides/analisis-performa/kemudahan-kelola-bisnis-dengan-grabmerchant-portal
https://grab.onelink.me/k45t/9ea58dd9?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FpathId%3D56
https://grab.onelink.me/k45t/9ea58dd9?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FpathId%3D56

Selamat datang! ]

Grao 25Jul  CFC- Condet
Merchant “Minumnya gak dikasih padahal udah di tulis”  Baca lebih lanjut

Layanan Grab v Toko N
D
(/ Wawasan l Penjualan bersih hari @ Jumlah transaksi hari @

ini ini

: i i

@) Menu

Analisis bisnis 24Jul-30Jul v | & 1Pengecualian Data |

@ Inventaris
Berdasarkan data yang diambil tanggal 30 Jul

® Profil
Penjualan bersih @ Nilai dari ® Nilai pembatalan Tren utama ®
elanggan an
&, Karyaian Rp 10.867.024 PEEIED -
9.96% dari 7 harilalu 4.50 erhubungan -
@ Pusat Bantuan -0.50 dari 7 hari lalu dengan merchant otal pelanggan ®
< - 101 17.21% dari 7 hari lalu
®ld A 9
Waktu tunggu pengemudi @

Beranda : Rangkuman analisis bisnis berdasarkan periode tertentu.

Wawasan

e Ringkasan : berisikan ringkasan penjualan mulai dari jumlah pembayaran, jumlah rata-rata pembayaran,
jumlah pendapatan kotor, dan jumlah pendapatan bersih.

Operasional : performa resto, rangkuman jam sibuk, dan jumlah pesanan yang berhasil diselesaikan.
Menu : performa dari hidangan yang paling banyak dan tidak pernah dibeli.

Pemasaran : laporan performa promo yang sedang berjalan.

Pelanggan : rangkuman penilaian pelanggan terhadap resto.

Keuangan

e Transaksi : rangkuman transaksi Grab.

e Transfer : rincian jumlah yang ditransfer ke rekening.

e Laporan : mengunduh laporan transaksi setiap harinya pada semua outlet.



Selamat datang! ]

Gralo *k 25Jul  CFC- Condet

Merchant "Minumnya gak dikasih padahal udah di tulis”  Baca lebih lanjut
Layanan Grab v Toko v

A Beranda

D
& Wawasan sekilas tentang bisnis Anda Penjualan bersih hari ® Jumlah transaksi hari

ini ini

Terakhir diperbarui: Beberapa detik yang lalu Rp 6.190.001

B3 Keuangan

[ Menu

Analisis bisnis 24 Jul - 30 Jul % & 1Pengecualian Data
Berdasarkan data yang diambil tanggal 30 Jul
@® Profil

Penjualan bersih @ Nilai dari ® Nilai pembatalan Tren utama ®
elanggan an:
£ Karyawan Rp 10.867.024 pelangg yang
. * 4,50 berhubungan
-9.96% dari 7 hari lalu &
® Pusat Bantuan i — dengan merchant Total pelanggan ®
- - 101 -17.21% dari 7 hari lalu
@IldA D €
Waktu tunagu pengemudi [6)
1. Menu:

e Pratinjau Daftar Menu : berisikan ringkasan daftar menu.
e Hidangan : nama hidangan, harga, kategori, status.
e Grup Opsi : buat dan edit grup opsi.
. Inventaris : Kelola ketersediaan hidangan dan grup opsi.
Profil : Rincian nama, no.hp, dan email pengguna.
Karyawan : Mengelola akses karyawan.
Pusat Bantuan: Informasi tambahan seputar Grab.

unhWN



Klik untuk masuk ke aplikasi GrabMerchant

Klik untuk mempelajari GrabAcademy
Klik untuk terhubung dengan Instagram kami
Klik untuk bergabung dengan komunitas Perkumpulan

Wirausaha (PERWIRA) GrabMerchant
Punya pertanyaan lainnya? Klik untuk mengunjungi

Situs GrabMerchant


https://click.mkt.grab.com/?qs=2f4281078d324efca3045ef1c1c119e29d9334f62fa4eaeae6975d65f4f0d5a07b609c8b68a18d3d223085b7fa4bd19cc31157954c26dc30e508c6d4dae9dcd0
https://grab.onelink.me/k45t/429d5b35?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D
https://www.instagram.com/grabmerchantid/
https://www.facebook.com/groups/882169822333735
https://merchant.grab.com/id-id

Groo

for Merchants



