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Atur Jadwal Khusus
Alamat
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Atur Jadwal Khusus

Pelajari di Situs Pelajari di

GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/95e308ef?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D432
https://grab.onelink.me/k45t/95e308ef?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D432
https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/fitur-jadwal-khusus-special-opening-hours
https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/fitur-jadwal-khusus-special-opening-hours

Membuat
Jadwal Khusus (1/2)

0 Klik “Buat Jadwal Khusus”.

*Anda dapat menambahkan maksimal 5 jadwal
khusus pada periode tanggal 60 hari kedepan

9 Tentukan Deskripsi dan Periode Tanggal
jadwal khusus.

e Pilih Tanggal Mulai dan Berakhir jadwal
khusus tersebut.

all Tsel-PakaiMasker & 8.52 AM

< Jam buka

Jam pengantaran - Buka

. @@ 28% %)

855 AM

Buat Jadwal Khusus

°© 8 29% %)

17 Agu2022 17 Agu 2022

J  Tutup sepanjang hari

Konfirmasi Jadwal Khusus

il Tsel-PakaiMasker 8.5 AM

Buat Jadwal Khusus

v©a29% %)

17 Agu 2022

17 Agu2022

Keterseciaan
® sue

Buka jam
10:00AM

24jam

utup jam
10:00PM

Konfirmasi Jadwal Khusus




il Tsel-PakaiMasker & 8.55 AM @ 829% (%) _Pakai = ® %%
M e m b u a t < Buat Jadwal Khusus Jadwal khusus sudah tersimpan.

Deskripsi jadwal khusus

| Jam pengantaran « Tutup Edit
Jadwal Khusus (2/2)

Sen - Min 10:00 AM -10:00 PM

Tanggal berakhir
Jadwal khusus Tambah

Edit

Atur Ketersediaan toko Anda, apakah akan Acara 17 Agustus
tutup atau buka di jadwal khusus tersebut,
kemudian “Konfirmasi”.

Tutup sepanjang hari

*Selain Pilihan Tutup seharian, Juga dapat
mengubah Jam Buka tutup Pada waktu-waktu
Tertentu.

e Jadwal Khusus Berhasil ditambahkan.




| Tsel-PakaiMasker & 9.10 AM B@@35%(4) 1| Tsel-PakaiMasker & 9.14 AM B@@37%(4)

Mengha pus Jadwal Khusus < Jam buka < Edit Jadwal Khusus
(1 /2) V Jam pengantaran - Tutup | Pkt acaliuses

17 Agustus

Sen - Min 10:00 AM -10:00 PM

Tanggal mulai Tanggal berakhir
Jadwal khusus Tambah

0 Masih di halaman jam buka. Klik pada salah B cora 17 Agustus B
satu jadwal khusus yang ingin Anda hapus. | 1000 AN 1000 P

17 Agu 2022 17 Agu 2022

Ketersediaan

. Buka 24 jam

Buka jam Tutup jam

e Klik “Hapus Jadwal Khusus”. 1000AM & — 1O0OPM %2

Tambahkan Jam
Hapus Jadwal Khusus




Menghapus Jadwal Khusus
(2/2)

e Klik “Hapus”.

e Dan jadwal khusus berhasil di hapus.

w0 Tsel-PakaiMasker & 9.10 AM

B@@35%(%)

I Anda sudah menghapus jadwal khusus ini.

Jam pengantaran - Tutup

Jadwal khusus

Belum ada jadwal khusus yang tersimpan

Hapus jadwal khusus ini?

Jadwal khusus ini akan terhapus secara permanen

10:00 AM - 10:00 PM

Tambah




Alamat

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/3a6fe7f2?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D122
https://grab.onelink.me/k45t/3a6fe7f2?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D122
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/profil-toko-makin-lengkap-dengan-menu-toko
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/profil-toko-makin-lengkap-dengan-menu-toko

Melengkapi Titik Lokasi Toko

o
12

Pada halaman profil toko Anda, klik
“Alamat”.

Ketuk pada titik lokasi, lalu Anda akan
diarahkan untuk menggeser titik lokasi
yang sesuai dengan toko Anda.

il Tsel-PakaiMasker = 11.01 AM B@@24%(%)

Dummy Merchant GM - Jakarta

©

Jam buka

Waktu Pengantaran

Senin TUTUP
Selasa TUTUP
Rabu TUTUP
Kamis TUTUP
Jumat TUTUP
Sabtu TUTUP
Minggu 10:00 - 22:00

Informasi kontak

+62 82123541042

Alamat

-

ID toko

6-C2XANNC3CFUTAX

il Tsel-PakaiMasker & 11.45 AM B@@79%C )

& Alamat Toko

Akses masuk >

Di tempat inilah pesanan

Graha Mulya

Alamat

JI. Condet Raya, Kramat Jati, Jakarta Timur, JKT.E-KRAMATJATI, Jakarta
Timur, 13530




il Tsel-PakaiMasker & 11.01 AM & 24%(0%) il Tsel-PakaiMasker & 11.45 AM

Melengkapi Alamat Toko (1/2) e © .

Akses masuk >

Di tempat inilah pesanan

Pada halaman profil toko Anda, klik N

“Alamat”. A el ongi;\fJulya
rarul

:
® Jam buka
. Waktu Pengantaran
e Klik “Alamat”.

Selasa TUTUP
Rabu TUTUP
Kamis TUTUP

Alamat >

Jumat TUTUP JI. Condet Raya, Kramat Jati, Jakarta Timur, JKT.E-KRAMATJATI, Jakarta
Sabtu TUTUP Timur, 13530

Minggu 10:00 - 22:00

Informasi kontak

+62 82123541042

Alamat

Gama Tower

ID toko

6-C2XANNC3CFUTAX




Melengkapi Alamat Toko
(2/2)

3
4

Untuk melengkapi alamat toko, Anda
akan diminta mengisi form yang ada di
pusat bantuan.

Klik “Kirim” untuk mengirimkan
pengajuan mengganti alamat toko.

il Tsel-PakaiMasker & 11.46 AM

& Pusat Bantuan &

Pengaturan informasi Toko v

4= Saya Ingin Mengganti Alamat
Toko

Ada dua cara untuk mengganti alamat toko Anda,
yaitu ubah titik lokasi secara mandiri di aplikasi
GrabMerchant dan artikel Pusat Bantuan ini.

. min. 35 karakter
Kedua cara ini wajib dilakukan via aplikasi

GrabMerchant di ponsel Anda demi akurasi yang
terbaik.

Ubah Titik Lokasi Sendiri

Anda dapat melakukan perubahan titik lokasi toko
secara mandiri via aplikasi GrabMerchant.
Syaratnya:

1. harus gunakan akun dengan peran Owner
atau Manager
2. jarak maksimal perubahan alamat adalah

800 meter
¥ Lainnya

il Tsel-PakaiMasker &

min. 35 karakter

11.46 AM

Pusat Bantuan

0/1500 karakter

0/ 1500 karakter




Status Toko

- Mode Sibuk
- Mode Ditahan

Pelajari di Situs Pelajari di

GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/1b60f279?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D465
https://grab.onelink.me/k45t/1b60f279?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D465
https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/fitur-mode-sibuk-busy-mode
https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/fitur-mode-sibuk-busy-mode

Mengaktifkan

Mode Sibuk Toko i -——
Pesanan m a @

SedangMenyispian:  Sisp  Mendstang i Tetapkan status toko

Klik Pesanan dan klik pada tulisan
‘normal’, lalu ubah status toko menjadi
'Sibuk".

e Tetapkan berapa lama waktu yang ® Normal Alestarsil
diperlukan untuk menyiapkan pesanan. & O ° 20 menit +

Butuh waktu berapa lama untuk
menyiapkan setiap pesanan yang akan

® Biasa

© Sibuk

Tetapkan status toko Butuh waktu berapa lama untuk
menyiapkan setiap pesanan yang

masuk?
Belum Ada Pesanan Baru Ditahan
. . P b Cenditen) q s Gk 15 menit +
S|Ste m a ka nm enyes ual ka n wa ktu esag:rs]anaar:t?esau ;5;g|‘aA?‘§arr;?a§ ‘ Pesanan dihentikan sementara
. . Ditahan
kedatangan mitra pengemudi, ® Pesanen dihentican sementara

dan menambahkan perkiraan waktu R > €9 Buatjadwal khusus
pesanan datang kepada pelanggan.




Alur Pesanan Saat
Mode Sibuk Sedang Aktif

0 Pesanan baru akan muncul di tab
'Mendatang'.

e Pesanan akan dipindahkan ke tab
'Sekarang' setelah mitra pengemudi
ditetapkan.

Pada saat inilah Anda bisa mulai
menyiapkan pesanan pelanggan.

V401230

Sekarang Mendatang @ Riwayat

Hariini, 1jun

GF-123F
3 makanan untuk Rahman
Perkiraan diambil: 14:15 - 14:30

GF-913F Terjadwal

5 makanan untuk Hasan
Perkiraan diambil: 15:00 - 15:30

Besok, 2 Jun

GF-623F Terjadwal

2 makanan untuk Bani
Perkiraan diambil: 8:00 - 8:30

@ ®= O

Pesanan Menu Pembayaran Pesan Lainnya

¥4l 12:30

Pesanan Sibuk v

Sekarang @  Mendatang Riwayat

GF-123F
3 makanan untuk Rahman
Perkiraan diambil: 14:15 - 14:30

GF-913

5 makanan untuk Hasan

10 menit lagi pengemudi akan sampai

GF-133
3 makanan untuk Bani

12 menit lagi pengemudi akan sampai

= 0O B

Pesanan Menu Pembayaran Pesan Lainnya




Status Toko Ditahan (1/2)

0 Pilih “Pesanan”.
a Pilih “Normal”.

il Tsel-PakaiMasker &

Halo, Inna Miladini!

o

10.59 AM

18@&23%0 ) w'| Tsel-PakaiMasker & 3.08 PM B@890%( )

Sedang Menyiapkan Mendatang Riwayat

=]
&, Pelairicara menggunakan fitur dalam aplikasi

__ Pendapatan Anda akan ditampilkan
Verifikasi nomor ponsel Anda yang terdaftar di OVO atau

alamat email untuk memulai

8

Pesanan

¢

Marketing

=4

Academy

Beranda

Katalog

oy

Karyawan

i

Express

B

Grosir

N 4

Analisis Masukan

Belum Ada Pesanan Baru

Pesanan baru akan diterima otomatis. Cek pesanan begitu
sudah Anda siap.




Status Toko Ditahan (2/2)

e Pilih “Konfirmasi” setelah menentukan
durasi status toko ditahan.

O Tampilan status toko yang telah berhasil
ditahan sampai dengan durasi yang
dipilih.

Tetapkan status toko

@® Normal

Y Ditahan
Berapa lama Anda mau menghentikan pesanan yang
masuk?

30mnt ) Tjam

() Buat jadwal khusus

Pesanan ditahan sampai 3:38 PM, 05 Agu Terima Lagi

{ Pesanan m QW (@

Sedang Menyiapkan Siap Mendatang Riwayat

4

Belum Ada Pesanan Baru

Pesanan baru akan diterima otomatis. Cek pesanan begitu
sudah Anda siap.




Cara Membuat Katalog
(Item, Grup Opsi, dan Foto)



https://grab.onelink.me/k45t/a511f619?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D86
https://grab.onelink.me/k45t/a511f619?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D86
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/memperbarui-menu-katalog-di-aplikasi-grabmerchant
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/memperbarui-menu-katalog-di-aplikasi-grabmerchant

Menambahkan e

Halo, inna Miladini!

Item Baru (1/4) i

(2]
« Pelajari cara menggunakan fitur dalam aplikasi
[

Klik “Katalog”.

__ Pendapatan Anda akan ditampilkan di sini

Verifikasi nomor ponsel Anda yang terdaftar di OVO atau
alamat email untuk memulai

Klik logo “+”. ) B B

Pesanan Katalog Grosir

bt I} N &

Marketing Karyawan Analisis Masukan

14 A

Academy Express

Beranda

il Tsel-PakaiMasker & 1112 AM

< Katalog
Q
Barang Utama Grup Pilihan Analisis
®© Jadwal ketersediaan v Tidak Tersedia (0)
v  Ramadan Special
v Fresh Produce

v Others

B@a31%4)




Menambahkan
Item Baru (2/4)
e Klik “ Tambah Hidangan Baru”.

Scan barcode pada produk yang ingin
Anda tambahkan pada katalog.

Tambah Hidangan Baru

Tambahkan Grup Opsi Baru

il Tsel-PakaiMasker & 1112 AM

<

Tambah Hidangan Baru

B@@31%(%)




Menambahkan
Item Baru (3/4)

e Lengkapi Katalog dengan klik “Pasang
Foto™.

G Pilih “Buka Galeri” atau “Ambil foto
Baru” untuk menambahkan foto item
yang diinginkan.

*Pastikan anda sudah memiliki file foto untuk

masing-masing item pada galeri perangkat anda.

Anda dapat menambahkan maks. 4 foto Katalog
sekaligus mengubah urutan foto item tersebut.

0 Tandai file foto yang dipilih.

il Tsel-PakaiMasker T 112 AM

<

Tambah Hidangan Baru

B@@31%(%) il Tsel-PakaiMasker & 11.14 AM 1B @31%(4)

< Edit Hidangan

> | Maks. 4 foto, masing-masing hingga 2 M

Nama hidangan *

kopi hitam

Harga *

Rp5450



Item Baru (4/4) Emmm—— JEEEEEEEINEN R

& Edit Hidangan & Periksa Pesanan

o Periksa Detail Barang Berikut Ini
Barang akan terli ini pada aplkasi pelanggan.

Lengkapi informasi seputar item yang

e ingin ditambahkan (Nama item, deskripsi,
harga item, dan pilih kategori) Klik
“Periksa Pesanan”.

*Pemasangan foto dan deskripsi bersifat optional
bisa menyusul setelah pembuatan
item selesai.

Periksa ulang informasi Item,
Klik “Buat Barang”.




Membuat Grup Opsi

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/a511f619?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D86
https://grab.onelink.me/k45t/a511f619?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D86
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/memperbarui-menu-katalog-di-aplikasi-grabmerchant
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/memperbarui-menu-katalog-di-aplikasi-grabmerchant

Membuat Grup Opsi (1/2)

g Klik “Katalog”.
e Klik logo “+”.

*Batas Maksimum Harian untuk edit tiap Grup
Opsi hanya 2x.

*Batas Maksimum Bulanan untuk edit tiap Grup
Opsi hanya 3x.

*Merchant hanya bisa menaikkan atau
menurunkan harga pada Grup Opsi maksimal
50%.

*Untuk menambahkan hidangan maupun Grup
Opsi bisa dilakukan setiap hari.

il Tsel-PakaiMasker & 10.59 AM 1B B23% ()

il Tsel-PakaiMasker &

Hglo, !rrno Miladinit < Katalog

°
Q

(2]
g Pelajari cara menggunakan fitur dalam aplikasi

112 AM

Barang Utama Grup Pilihan Analisis

__ Pendapatan Anda akan ditampilkan di sini

Verifikasi nomor ponsel Anda yang terdaftar di OVO atau

alamat email untuk memulai @© Jadwal ketersediaan v

v  Ramadan Special

8

Pesanan Katalog Toko Grosir

‘ v Others
2 N &

Marketing Karyawan Analisis Masukan

v Fresh Produce

14 A

Academy Express

Y R Bp—

Beranda

Tidak Tersedia (0)

B@a31%4)




Membuat Grup Opsi (2/2)

e Klik “Tambah Grup Opsi Baru”.

Lengkapi data buat grup opsi seperti
0 Nama grup opsi. Lalu ketuk “Periksa
Grup Opsi".

e Ketuk “Buat Grup Opsi” untuk konfirmasi.

Tambah Hidangan Baru

Tambahkan Grup Opsi Baru

it Tsel-PakaiMasker & 1117 AM

4 Buat Grup Opsi Baru

Pilihan
Mis.: Sabun, sayuran

Tambahkan Pilihan

sabun

Detail pilihan

Mis.: harus pilih setidaknya 1, piih maksimum 4

Apakah wajib untuk memilih pilihan?

© awaid
O Tidakwaip

Berapa banyak pilihan yang pelanggan bisa pilih?

@ ‘i

Periksa Grup Opsi ‘

B @ 832% %) il Tsel-PakaiMasker & 1117 AM

< Periksa Grup Opsi

() Bz
Grup opsinya akan terlihat sef

B @ @32%0%)

va akan terlihat seperti ini di aplikasi pelanggan

Alat M:
Wajib dengan 1 pilihan saja

sabun

+RPS00000 >

+RpS.00000

Buat Grup Opsi ‘




Menyambungkan Grup Opsi T
(1/3) <{ Katalog

Q

Barang Utama I(}rm;Pw\mva Analisis

© Jadwal ketersediaan v ‘d\a ©0)

Ketuk titik tiga yang ada di samping pada v Ramadan special
salah satu grup opsi.

0 Pada halaman katalog, klik Grup Pilihan.

v Fresh Produce

il Tsel-PakaiMasker T

< Katalog

Q

Barang Utama

v Alat Mandi

1.17 AM

Grup Pilihan

Analisis




Menyambungkan Grup Opsi
(2/3)

e Klik ‘Sambungkan barang’.

Pilih pada salah satu barang yang Anda
inginkan untuk disambungkan ke grup
opsi.

Alat Mandi

/" Edit

GO Sambungkan barang

@ Hapus

il Tsel-PakaiMasker & 1118 AM B@@33%(4)

X Hidangan yang Tersambung ke Alat Mandi

Ramadan Special
Fresh Produce

Others




il Tsel-PakaiMasker 1118 AM 71B@@33%(4) il Tsel-PakaiMasker 1118 AM 1B@833%(%)

o
Menyambungkan Grup Opsi § s et s
(3/3) Ml 0 hidangan tersambung ke grup opsi ini Ml 1hidangan tersambung ke grup opsi ini

Other Needs 2 hidangan | Other Needs

1 hidangan tersambung

e Klik ‘Sambungkan’ pada hidangan yang (48] sampoern2
Anda inginkan. '

Hapus Sambungan

jeruk sunkis
Sambungkan

e Pemberitahuan grup opsi berhasil
disambungkan pada hidangan yang
dipilih.




Atur Batas Penjualan

Pelajari di Situs Pelajari di

GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/f69c4c7e?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D137
https://grab.onelink.me/k45t/f69c4c7e?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D137
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/cara-mengatur-stok-penjualan-di-aplikasi-grabmerchant
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/cara-mengatur-stok-penjualan-di-aplikasi-grabmerchant

n t r B t P j I 1/4) il Tsel-PakaiMasker & 10.59 AM 1B@@23% » Tsel-PakaiMasker 2 1112 AM

Halo, Inna Miladini! { Katalog

°
Q

? Pelajari cara menggunakan fitur dalam aplikasi
. Py [
Kllk “Katalog 0 I Barang Utama Grup Pilihan Analisis

Pendapatan Anda akan ditampilkan di sini

Verifikasi nomor ponsel Anda yancRea R ® Jadwal ketersediaan v Tidak Tersedia (0)

Ramadan Special
H [13 ”
e Klik tanda “V™. N B

a2sh Produce

Pesanan Katalog Grosir

L4 2 N &

Marketing Karyawan Analisis Masukan

124 il

Academy Express

Beranda mbayarar Lainnya




Atur Batas Penjualan (2/4)

antl Tsel-PakaiMasker =
il Tsel-PakaiMasker & 1112 AM

< Katalog

< Ramadan Special

e Klik pada salah satu kategori.

Klik tanda titik tiga yang ada di sebelah
kanan Katalog.

e Klik atur batas penjualan.




Atur Batas Penjualan (3/4)

e Klik tombol yang berwarna abu-abu untuk _ p _
menetapkan batas penjualan.

z Kopi hitam kopi hitam ¢ Kopi hitam
[ -Rp5450,00 + Rp5.450,00 A B

+Rp5.450,00

0 Masukkan jumlah stok yang tersedia.

Tetapkan sebagai berulang

Klik tombol yang berwarna abu abu,
e untuk menetapkan batas penjualan
secara berulang.




° il Tsel-PakaiMasker & 11.20 AM B@@34%(%)
At u r Bata s Pe nj u a I a n (4/4) Atur Batas Penjualan

+ Rp5.450,00

1 menu tidak tersedia sampai waktu yang tidak pasti.

e Tentukkan waktunya sekaligus harinya. 7
Klik Simpan perubahan. feaplan Sarasperjieen

Berapa banyak unit yang tersedia untuk dijual di Grab?

e Dan batas penjualan pada hidangan ' ARSI
tersebut berhasil ditentukan.

@© Jadwal ketersediaan v Tidak Tersedia (1)

Tetapkan sebagai berulang

Atur ulang ke

10

Kapan batas penjualan ini harus diatur ulang?

Setiap hari

Pada jam berapa?

00:00

Pengisian stok selanjutnya

Tue, 23 Aug 2022 pada 00:00

Simpan Perubahan




Ubah Ketersediaan Barang

Pelajari di Situs Pelajari di

GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/62c6b6f4?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D46
https://grab.onelink.me/k45t/62c6b6f4?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D46
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/cara-mengatur-stok-penjualan-di-aplikasi-grabmerchant
https://merchant.grab.com/id-id/guides/all/cara-mengatur-stok-penjualan-di-aplikasi-grabmerchant

(]
Ubah Ketersediaan Barang
ol Tsel-PakaiMasker & 10.59 AM 1B@@23%( ) Tsel-PakaiMasker 2 1112 AM
(1 /2) Halo, Inna Miladini! < Katalog

°
Q

? Pelajari cara menggunakan fitur dalam aplikasi
. Py [
Kllk “Katalog 0 I Barang Utama Grup Pilihan Analisis

Pendapatan Anda akan ditampilkan di sini

Verifikasi nomor ponsel Anda yancRea R @© Jadwal ketersediaan v Tidak Tersedia (0)

Ramadan Special
e Klik tanda “V™. A B° ® .

a2sh Produce

Pesanan Katalog Grosir

L4 2 N &

Marketing Karyawan Analisis Masukan

124 il

Academy Express

Beranda mbayarar Lainnya




Ubah Ketersediaan Barang

(2/2)

e Klik tombol hijau yang ada di samping
nama barang.

Tentukan sampai kapan barang ini tidak
0 tersedia, klik konfirmasi.

Pemberitahuan ketersediaan barang
e sudah diperbarui.

il Tsel-PakaiMasker & 1114 AM B @31%4)

< Ramadan Special

@ Jadwal ketersediaan v | | Tidak Tersedia (0)

~  Ramadan Takjil

. kopi hitam

kopi hitam

(@  Tidak tersedia sampai 23 Aug, 00:00

ia sampai waktu tidak pasti

antl Tsel-PakaiMasker &

11.20 AM

< Ramadan Special

Q

© Jadwal keterseciaan

~  Ramadan Takjil

|

kopi hitam

Tidak Tersedia (1)

B @ @34% %)




| Tsel-PakaiMasker & 7.36 PM TO@@3TNC )
< ?-ab Heritage Bakery == v

Q Search for an item

Heritage Bakery = >
Legendary bread 30% off

A

Tampilan Item Kosong pada
Aplikasi Grab

Hobby & Lifestyle -




o' Tsel-PakaiMasker & 7.36 PM TO@@37%C )

< C-ab Special collection ¥

Q_ Search for anitem

Special collection ~ »
Delightful new products for you!

Tampilan Item Tersedia pada
Ap I i ka si G ra b éza;:(ae;t\;)éarfer Cream 1l\gtle;ijgi;frackers Plain

Favourite products ¢ >




Mengelola
Pesanan
dengan Lancar

Mengubah Pesanan

Membatalkan Pesanan



Mengubah Pesanan

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/8aa35d21?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D433
https://grab.onelink.me/k45t/8aa35d21?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D433
https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/cara-mengubah-atau-membatalkan-pesanan?ref=guide-topik-grab-food-selanjutnya
https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/cara-mengubah-atau-membatalkan-pesanan?ref=guide-topik-grab-food-selanjutnya

KEUNTUNGAN FITUR GRABFOOD “UBAH PESANAN”? APA SIH KETENTUAN DARI “UBAH PESANAN"?

Kurangi pembatalan order karena dapat mengubah Wajib konfirmasi ke pelanggan.
pesanan dengan mudah.
Berlaku untuk metode pembayaran Cash, OVO cash,
Tandai item sudah habis dapat dilakukan setelah OVO points, debit card dan credit card.
mengubah pesanan.

Total Pesanan setelah diubah tidak boleh melebihi 20%
Perubahan pesanan tercatat Semua pihak akan nilai pesanan awal.

mendapatkan notifikasi.
Tidak bisa digunakan pada pesanan dengan fitur “Ambil

sendiri, Pesanan jumlah Besar, (Pesan Sekaligus) dan
Pesanan bareng teman”.

Perhitungan ulang promo berlaku.

Hanya SATU kali pengeditan diizinkan per pesanan.




il Tsel-PakaiMasker & 10.59 AM 1B@@23%

Alur Ubah Pesanan (1/3)

dummy Mer t GM

o 1 makanan untuk Shendy
2 menit lagi pengemudi akan sampai

=]
o Pelajar cara menggunakan fitur dalam apiikasi

Periksa Pesanan masuk di Pengemudi
hala man “Pesanan”' B Pendapatan Anda akan ditampilkan di sini ° Mur‘faﬂli . ® Q

Verifikasi nomor ponsel Anda yang terdaftar di OVO atau
alamat email untuk memulai.

Nomor Pemesanan A-3WSESN7ZWWHOW
Klik pada tampilan pesanan masuk Klik a8 B B LUERERYL s ontuk tmys sentang

pesanan.
“Ubah atau Batalkan Pesanan”. Katalog

Shendy

814 N Ej Catatan dari pelanggan
Marketing Karyawan Analisis Masukan kosan ibu nur

@ Tidak usah minta alat makan (garpu / sendok /
pisau)

=4 A

Academy Express 1x NasiSoto Padang 22.000,00

Baru! Bisa ubah atau batalkan pesanan supaya
usaha terus jalan
Subto 00,00
ﬁ E] Q : u atau Batalkan Pesanan
Beranda Pembayaran Pesan




Alur Ubah Pesanan (2/3)

e Pilih “Ubah Pesanan”.

Anda dapat chat atau telfon kepada
O pelanggan untuk konfirmasi pengubahan
pesanan, Klik “Lanjutkan”.

<

Telepon pelanggan untuk membahas
cara mengubah pesanan

sarah
+62878752. . .3 c

Catatan: Jumlah pesanan baru tidak bisa
melebihi jumlah sebelumnya:
Rp49.500,00

Perlu tips percakapan?

66

Maaf, beberapa hidangan yang Anda pesan
tidak ada, tapi rasanya Anda akan suka menu
andalan juru masak kami.

Apa yang Anda mau lakukan?

Vd Ubah pesanan Minta pelanggan untuk tetap di telepon
selama Anda mengedit pesanan.

() Batalkan pesanan kan




Alur Ubah Pesanan (3/3)

Anda dapat chat kepada pelanggan
e dengan ketuk logo chat yang terletak di
samping nama pelanggan.

e Tampilan chat dengan pelanggan.

Pelajari di
GrabAcademy

Pelajari di
Pusat Bantuan

1makanan untuk Shendy
2 menit lagi pengemudi akan sampai

Pengemudi

Muhali ™
+62 8786 8811 493 @ Q

Nomor Pemesanan A-3WSESN7WWHOW

Bisa chat dengan pelanggan
Anda untuk tanya tentang
pesanan.

Ringkasan P¢

Shendy

Catatan dari pelanggan

kosan ibu nur

@ Tidak usah minta alat makan (garpu / sendok /
pisau)

1x Nasi Soto Padang 22.000,00

Barul Bisa ubah atau batalkan pesanan supaya
usaha terus jalan.
Subtol

Ubah atau Batalkan Pesanan

B =ala

GF-105(Shendy) End Chat

8:42 PM
Hai Shendy, ini adalah Rumah Makan
Gadih Basanai - Cempaka Putih. Kami

menghubungi terkait pesanan Anda.

Balas dengan segera untuk membantu menghindari
kemungkinan keterlambatan penyiapan pesanan.



https://grab.onelink.me/k45t/6f5f1502?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D537
https://grab.onelink.me/k45t/6f5f1502?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D537
https://help.grab.com/merchant/id-id/5020444311193-Mulai-Obrolan-Dengan-Pelanggan-Agar-Pesanan-Lancar
https://help.grab.com/merchant/id-id/5020444311193-Mulai-Obrolan-Dengan-Pelanggan-Agar-Pesanan-Lancar

© Sl

Ca ra Meng ha pus X Edit Pesanan : o

Item (1/2) @® Kamiakan menghitung promosi di

halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

0 Pilih Item yang akan di Hapus. 1 Kids Meal 4 3630000 >

1x Ice Thai Tea 13.200,00 >

9 Pilih “Hapus Pesanan” lalu konfirmasi.

Ubah jumlah

Ganti hidangan / barang

Cek Pesanan
Hapus barang




Cara Menghapus f
Item (2/2)

e Pilih “Ya Hapus™.

@ Kamiakan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

1x Kids Meal 4 36.300,00 >

Anda yakin mau menghapus Ice

Thai Tea dari orderan pelanggan?
P 99 1 pilihan dihapus ~

Terdapat Notifikasi Setelah item berhasil O B
hapus.

[ L S ]




Ganti Barang (1/2)

Pilih item yang ingin di ganti.

Pilih “Ganti Hidangan/Barang”.

Scroll daftar item atau cari di kolom
pencarian.

© Gl

Edit Pesanan

@ Kamiakan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

1x Kids Meal 4 36.300,00 >

1x Ice Thai Tea 1320000 >

Cek Pesanan

£ Ubahjumlah

© Al il @D

&3 Ganti hidangan / barang

® Hapus barang

@l
X Ganti 1 Hidangan / Barang

Q@ Masukkan nama hidangan / barang
GrabFood Signature 0 hidangan
Minuman 22 hidangan
Teh Pucuk Harum 350 ml Q
Rp7.700,00
Sosro Teh Botol Kotak 250
m' Caa

Rp7.700,00

Teh Manis

RP5.500,00

Teh Tawar

Rp4.400,00

Ice Lemon Tea




Ganti Barang (2/2)

Ketik item yang diinginkan
Lalu Klik.

Klik “Ganti Hidangan/Barang”
Sesuaikan juga jumlah pesanan jika
diperlukan.

@ ®

Barang berhasil diganti.

Air Mineral 600 ml

Rp6.600,00

Air Mineral 330 m|

Rp4.400,00
Tidak tersedia sampai waktu tidak pasti

Edit Pesanan
@ Kamiakan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

Air Mineral 600 ml Rp6.600,00 1% Air Mineral 600 ml 6.600,00 >

Pesanan sudah ditambahkan

1% Ice Thai Tea 13.200,00 >

1 pilihan dihapus ~

1x Kids Meal 4 36.300,00

Cek Pesanan
Ganti 1 Hidangan / Barang ‘




Mengubah Jumlah
Pesanan (1/2) - —

Edit Pesanan

@ Kami akan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

0 Klik Item yang ingin diubah.

Ice Thai Tea Rp13.200,00

Harga dasar

1 Air Mineral 600 ml 6.600,00 >

Pesanan sudah ditambahkan.

e Pilih ubahjumlah. 1 Ice Thai Tea 13.200,00 >

1 pilihan dihapus

1x Kids Meal 4 36.300,00

e Sesuaikan jumlah hidangan.

Ubah jumlah

Perbarui Pesanan

Ganti hidangan / barang

Cek Pesanan Hapus Pesanan
Hapus barang




Mengubah Jumlah — .
Pesanan (2/2)

©® Kamiakan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

e Klik “Perbarui Pesanan”. Ice Thai Tea RP13.200,00

Harga dasar

1 Air Mineral 600 ml 6.600,00 >

Pesanan sudah ditambahkan

2 x Ice Thai Tea 26.400,00 >

. . Kuantitas sudah diganti.
e Jumlah Pesanan berhasil diubah. ’

1 pilihan dihapus

[ fapus Pesanan _]




Cara Menambahkan

Item Baru (1/2)

0 Klik Pada Label Tambah Pesanan.

e Pilih ltem yang diinginkan.

510l &

Edit Pesanan

©@ Kamiakan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

1x Air Mir 200 ml 6.600,00 >

Pesanan sudah digPabahkan

2 x Ice Thai Tea 26.400,00 >

Kuantitas sudah diganti

1 pilihan dihapus

Sl

Tambah ke Pesanan

fasukkan nama hidangan / barang

Minuman 22 hidangan

Teh Pucuk Harum 350 ml

Rp7.700,00

Sosro Teh Botol Kotak 250
mi

Rp7.700,00

Teh Manis

Rp5.500,00

Teh Tawar

Rp4.400,00

Ice Lemon Tea

Rp6.600,00

~




Cara Menambahkan
Item Baru (2/2)

e Klik “Tambah Hidangan”.

O ltem yang diubah akan berkedip selama
beberapa detik untuk memberi tahu
Resto secara visual tentang perubahan
dalam detail pesanan yang lama.

Teh Pucuk Harum 350 ml

Rp7.700,00

Harga dasar

Sl @&

Edit Pesanan

@ Kamiakan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

1x Air Mineral 600 ml 6.600,00 >

Pesanan sudah ditambahkan.

1 x Teh Pucuk Harum 350 ml 7700,00 >

Pesanan sudah ditambahkan.

2 x Ice Thai Tea 26.400,00 >

Kuantitas sudah diganti

1 pilihan dihapus




Cara Menyimpan
Perubahan Pesanan (1/2)

0 Klik “Cek Pesanan”.

9 Tampilan jika perubahan tidak memenuhi
persyaratan.

*Pesanan Berhasil di Edit, Notifikasi akan terkirim
ke Driver dan Pelanggan.

© S alE®
X Edit Pesanan
@©@ Kamiakan menghitung promosi di
halaman berikutnya.

+Tambah Pesanan

1x Air Mineral 600 ml 6.600,00 >

Pesanan sudah ditambahkan.

1x Teh Pucuk Harum 350 ml 7700,00 >

Pesanan sudah ditambahkan.

2 x Ice Thai Tea 26.400,00 >

Kuantitas sudah diganti

1 pilihan dihapus

[CAsH I Nea]

Tidak bisa mengedit pesanan ini.

Selisih nilai pesanan tidak boleh melebihi 20% nilai
awal.




Cara Menyimpan
Perubahan Pesanan (2/2)

e Contoh tampilan harga, pesanan akhir
lebih murah dari pesanan awal.

Contoh tampilan harga, pesanan akhir
O lebih mahal dari pesanan awal (tapi tidak
melebihi 20%).

e Klik “Konfirmasi pesanan yang diedit”
untuk menyelesaikan proses editing.

*Pesanan Berhasil di Edit, Notifikasi akan terkirim
ke Driver dan Pelanggan.

Cek Pesanan

3 x Ice Soda Gembira 44.550,00

Pesanan sudah ditambahkan
2 pilihan dihapus

Subtotal Rp44.550,00
Pajak sudah termasuk (Rp4.050,00)

RpP49:500,00
Total Rp44.550,00

*Catatan: Jumlah total untuk pelanggan akan
berbeda karena biaya lain atau promo.

Perubahan harga + Rp4.950,00

Detail pesanan yang baru akan diberi tahu ke
pelanggan dan pengemudi.

Konfirmasi Pesanan yang Diedit

Cek Pesanan

1x Ice Lemon Tea 6.600,00

Pesanan sudah ditambahkan

3 x Ice Soda Gembira 44.550,00

Pesanan sudah ditambahkan.
2 pilihan dihapus

Subtotal Rp51.150,00
Pajak sudah termasuk (Rp4.650,00)

RpP49-560,60
Total Rp51.150,00

*Catatan: Jumlah total untuk pelanggan akan
berbeda karena biaya lain atau promo.

Perubahan harga 4+ Rp1.650,00

Detail pesanan yang baru akan diberi tahu ke
pelanggan dan pengemudi.

Konfirmasi Pesanan yang Diedit




Membatalkan Pesanan

Pelajari di Situs
GrabMerchant



https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/cara-mengubah-atau-membatalkan-pesanan?ref=guide-topik-grab-food-selanjutnya
https://merchant.grab.com/id-id/guides/pengaturan-toko/cara-mengubah-atau-membatalkan-pesanan?ref=guide-topik-grab-food-selanjutnya

Membatalkan Pesanan

Ketentuan Membatalkan Pesanan

Setiap Merchant hanya bisa membatalkan pesanan dengan
opsi:

< Maksimal 20 kali dalam seminggu.

R

LS Maksimal 40 kali dalam satu bulan.

Jika batas pembatalan harian/mingguan/bulanan sudah habis
maka Mitra tidak bisa lagi membatalkan pesanan melalui fitur
ini. Tombol batalkan pesanan tidak bisa digunakan, sisa batas
pembatalan juga bisa dilihat pada tombol batal.

Tidak bisa digunakan pada jenis pesanan:

Pesan Terjadwal.
Pesanan yang sudah diterima di atas 25 menit.

o

*
o

<

< Kenapa Anda membatalkan?

Kami sudah mau tutup
Hampir semua hidangan tidak tersedia
Kami sangat sibuk sekarang

Kami tutup sekarang




© A =l il G

Alur Membatalkan
Pesanan (1/2)

Nomor Pemesanan A-20WBSB7WWF3G

Ringkasan Pesanan

0 Klik Tombol “Ubah atau Batalkan Monica Widiasari
pesanan” pada halaman rinCian pesanan' Catatan dari pelanggan

@ Tidak usah minta alat makan (garpu / sendok /
pisau)

e Kllk “ Batalkan Pesanan”- 1x Nasi Ayam Goreng 20.000,00

1x Perkedel 5.000,00

< Kenapa Anda membatalkan?
Subtotal (kira-kira) Rp25.000,00
HH Pajak sudah termasuk (Rp0,00)
Pilih alasan pembatalan. ’ ‘

Kami sudah mau tutup

Harga Total Rp25.000,00

Hampir semua hidangan tidak tersedia

Kami sangat sibuk sekarang

Ubah atau Batalkan Pesanan
Kami tutup sekarang




Alur Membatalkan
Pesanan (2/2)

Geser Tombol “Konfirmasi Pembatalan”
untuk Membatalkan Pesanan.

e Pesanan berhasil dibatalkan.

B A Tl il GD

Telepon pelanggan untuk
membatalkan pesanan

Monica Widiasari
+62 8129 4651 218 e

Perlu tips percakapan?

Maaf, sekarang kami tidak melayani pesanan.
Saya akan batalkan pesanan ini dan Anda
tidak dikenakan biaya.

° Konfirmasi Pembatalan

Pesanan dibatalkan: GF-437F

Pesanan ini sudah dibatalkan. Pastikan Anda
menghentikan persiapannya.




Solusi
Pemasaran
yang Menarik

Rekomendasi Promosi

Promosi Mandiri



Rekomendasi Promosi

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/1po1a9hj?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D126
https://grab.onelink.me/k45t/1po1a9hj?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D126
https://merchant.grab.com/id-id/guides/tingkatkan-penjualan/bergabung-promo-rekomendasi
https://merchant.grab.com/id-id/guides/tingkatkan-penjualan/bergabung-promo-rekomendasi

Langkah-langkah
Pendaftaran Promo
Rekomendasi (1/2)

0 Klik “Marketing”.

e Klik pada daftar promo yang
direkomendasikan.

e Klik “Bergabung dengan promo”.

*Ketentuan dan detail promo yang
direkomendasikan akan berbeda dari
waktu ke waktu.

Halo, Inna Miladini!

°

)
% Pelajari cara menggunakan fitur dalam aplikasi

B Pendapatan Anda akan ditampilkan di sini

) B ®

Pesanan Katalog Toko

43 2 N

Marketing Karyawan Analisis

@‘@

Beranda

il Tsel-PakaiMasker B 10.59 AM TBE@23%

B

Grosir

&

Masukan

all Tsel-PakaiMasker & 11.23 AM B @ @35% %)

£q Pemasaran
Ringkasan Campaign Anda
Paket campaign ©®

Goothiort | MEP AN September (5)

Pesanan didiskon 15%

Promo Diskon Kilat - Se|
Pesanan didiskon 30%

Buat campaign Anda sendiri
Promosi

B Dapatkan lebih banyak pelanggan dengan diskon dan
promo menarik.

il Tsel-PakaiMasker & 11.23 AM B @ @35% %)

DAPAT BANYAK
KEUNTUNGAN
DENGAN PROMOSI
SEBULAN

MFP AON September (5)

@ Pesanan didiskon 15%

Detail promo
Banjir keuntungan di bulan September! Kibarkan semangat

belanja pembeli dengan kasih diskon 15% (maks. Rp20rb) untuk
min. belanja Rp8Orb.

Kam, 1Sep - Jum, 30 Sep
Tiap hari
Semua jam dimana restoran buka

Kode promo untuk ditukarkan ()

100% didanai oleh bisnis Anda

Bergabung dengan Promo




ull Tsel-PakaiMasker & 11.23 AM 1B@@36%( %) il Tsel-PakaiMasker & 11.23 AM @36% (%)

Langkah-langkah ;
Pendaftaran Promo

Promosi akan berakhir saat mencapai batas penukaran MFP AON September (5)
Rekomendasi (2/2) P

Detail promo

Bergabung dengan Promo < Cek Promo

Cek dan atur ketentuan promo,
Klik ”Berikutnya”.

Besarnya diskon

Periode promosi
Kam, 1Sep - Jum, 30 Sep

Klik “Konfirmasi Bergabung .
dengan promo”. Tiap har

Jam
Semua jam dimana restoran buka

Pembiayaan
Dibayar 100% oleh merchant

Pesanan minimal

Syarat dan Ketentuan

it b i




Promosi Mandiri

Pelajari di Situs Pelajari di
GrabMerchant GrabAcadem



https://grab.onelink.me/k45t/ba330d79?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D521
https://grab.onelink.me/k45t/ba330d79?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D521
https://merchant.grab.com/id-id/guides/tingkatkan-penjualan/mengatur-promosi-di-aplikasi-grabmerchant
https://merchant.grab.com/id-id/guides/tingkatkan-penjualan/mengatur-promosi-di-aplikasi-grabmerchant

(] ] il Tsel-PakaiMasker & 10.59 AM ] all Tsel-PakaiMasker & 11.23 AM BQ835%4) wll Tsel-PakaiMasker & 11.23 AM BG@ 8 36%04)
I t u r ro m os I Hoalo, Inna Miladini! < Pemasaran <

Buat Promosi
ferchant GM

° Ringkasan Campaign Anda Pilih tipe diskon.

)
% Pelajari cara menggunakan fitur dalam aplikasi

Paket campaign ® uDlskcr\ persenan

n diskon dengan untuk pelanggan dari harga sl barang

Ctmore | MFP AON September (5) s
K I I k « a rketi n g . A " S | Fesaron dton 5
I ' I . " diovoa =k

Diskon dengan angka tetap
Berikan diskon dengan jumah tetap untuk pelanggan dari harga
asibarang Anda.

Mis. diskon Rp10.000,00

romo Diskon Kilat - Sep (2)

esanan didiskon 30%

a B Diskon ongkir

plssein Y
. — - il oo
s log - o e e
Klik “P 9 oo
| romosi.

Buat campaign Anda sendiri

Promo hadiah gratis
&8 & Promosi Berikan hadiah grati dari katalog untuk pelanggan ketika
B8 Dapatkan lebih banyak pelanggan dengan diskon dan Mis.: Belanja minimum Rp20.000 dan dapatkan hadiah
Marketing Karyawan Analisis Masukan promo menarik. arats

Terdapat 4 tipe diskon yang bisa gunakan : -
- Diskon persennan.
- Diskon angka tetap.
- Diskon ongkir.
- Promo Hadiah Gratis.

Beranda




Tahapan Pembuatan
Diskon Persennan (1/2)

0 Pilih apa yang didiskon.

e Atur besarnya diskon Klik “Berikutnya”.

Tentukan detail syarat diskon
Klik “Cek promosi”.

il Tsel-PakaiMasker & 11.23 AM B @ 836% %)

Buat Promosi - Langkah 1

@

Apa yang didiskon?

Total pesanan
@  Biarkan pelanggan Anda menikmatidiskon untuk tota
pesanan mereka

Hidangan
Buat pelanggan Anda senang dengan menawarkan diskon
untuk sebuah hidangan.

sel-PakaiMasker & 11.24 AM

Buat Promosi - Langkah 2

Besarnya diskon
Masukkan besar diskonnya.

%
atau pilh besar diskonnya
( = ) %) (
Pesanan minimal

Rp10000

Jumlah diskon maksimal
Apakah ada batasan diskon maksimal untuk promosi ini?

(@  Tidak ada batasan maksimal

B @ @36% %)

Tsel-PakaiMasker & 11.24 AM

Buat Promosi - Langkah 3

o—O0—06

Periode promosi
Kapan periode promosinya?

Tanggal
22Agu 202224 Agu 2022

Mulsi

22 Agu, Sen pada 1230 PM

Berakhir

24 Agu, Rab pada 02:30 PM
Hari
Semua hari saat toko buka

Waktu

Semua jam dimana restoran buka

cek Promosi




| Tsel-PakaiMasker & 11.24 AM B @ @36% (% ol Tsel-PakaiMasker & 2.54 PM Te0@@22%0 )

Ta h a pa n Pe m b u a ta n < Cek Promosi < Pemasaran
Diskon Persennan (2/2)

Total pesanan | Sedang berjalan
Diskon untuk total pesanan

Besarnya diskon Diskon ongkir Rp9.000 dengan min. pemesanan sebesar
Rp250.000
e Konfirmasi Buat Promosi.

MFP AON August (5)

Syarat pesanan minimal

Promosi buatan diri Berakhir dalam 1 hari
Rp10.000,00

Diskon 5% untuk pesanan senilai Rp10.000 atau lebih

Jumlah diskon maksimal

. . Tidak ada batas elesai Lihat semua
e Promo berhasil dibuat. et

Syarat diskon Promosi buatan sendiri Aug 10 - Aug 27 2021

Diskon 15% untuk pesanan senilai Rp100.000 atau lebih

Tanggal dan jam promosi mulai

22 Agu 2022, Sen pada 12:30 PM Promosi buatan sendii Dec 16 - Dec 312021

Diskon ongkir Rp9.000 dengan min. pemesanan sebesar

Rp250.000
Tanggal dan jam promosi berakhir

24 Agu 2022, Rab pada 02:30 PM
Promosi buatan sendiri Jan1- Jan 312022
Diskon ongkir Rp9.000 dengan min. pemesanan sebesar
Rp250.000

Syarat dan Ketentuan

Konfirmasi Buat Promosi




Klik
Klik
Klik
Klik

untuk masuk ke aplikasi GrabMerchant
untuk mempelajari GrabAcademy
untuk terhubung dengan Instagram kami

untuk bergabung dengan komunitas Perkumpulan

Wirausaha (PERWIRA) GrabMerchant

Punya pertanyaan lainnya? Klik untuk mengunjungi

Situs GrabMerchant


https://click.mkt.grab.com/?qs=2f4281078d324efca3045ef1c1c119e29d9334f62fa4eaeae6975d65f4f0d5a07b609c8b68a18d3d223085b7fa4bd19cc31157954c26dc30e508c6d4dae9dcd0
https://grab.onelink.me/k45t/429d5b35?af_dp=grabmex%3A%2F%2Facademy%3FcourseId%3D
https://www.instagram.com/grabmerchantid/
https://www.facebook.com/groups/882169822333735
https://merchant.grab.com/id-id

Groo

for Merchants



